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De beltijden zijn:

Ma t/m vrij:         9.00 uur tot 12.00 uur 

Wij willen u verzoeken alleen in zeer dringende gevallen een 
boodschap achter te laten op het antwoordapparaat. Extra 
leefgeld aanvragen die na 12.00 uur worden ontvangen 
worden de volgende werkdag in behandeling genomen.

December 2025

Beltijden

We zien nog regelmatig dat er door 
de banken extra bankkosten in 
rekening worden gebracht door het 
pinnen bij automaten in de super-
markt. Hier worden extra kosten voor 
in rekening gebracht. Het pinnen bij 
een Geldmaat is gratis.  

Bankkosten

Kosten bewind

Er gaat in 2026 een wijziging 
plaatsvinden in de tarieven voor 
onder bewind gestelde. Het ministerie 
van Veiligheid en Justitie heeft 
akkoord gegeven op een 
indexering van 10,5 % en het tarief 
wordt vrijgesteld van BTW. Hierdoor 
worden de maandelijkse kosten lager 
voor bewindvoering. Wanneer u rond 
een bepaald percentage van het 
bijstandsniveau leeft, vergoedt uw 
gemeente de kosten voor 
bewindvoering middels ‘bijzondere 
bijstand’. De verhoging zal ook door 
de gemeente worden vergoed als u 
bijzondere bijstand ontvangt.  

Wij zijn op de volgende dagen de 
gehele dag gesloten:

· Donderdag 25 december (eerste 
kerstdag)
· Vrijdag 26 december (tweede 
kerstdag)
· Donderdag 1 januari (nieuwjaarsdag)

We willen u nogmaals doorgeven dat 
extra leefgeld aanvragen gedaan 
kunnen worden op werkdagen tot 
12.00 uur! Dit kan telefonisch of per 
mail. De extra leefgeld aanvraag 
wordt genoteerd door de assistent. 
De assistent geeft nooit akkoord.
Dat is een taak van de bewindvoerder! 
Na 12.00 uur geven de assistentes de 
aanvragen door aan de 
desbetreffende bewindvoerder en als 
u niets van ons hoort zal het extra 
leefgeld uiterlijk om 15.00 uur op uw 
leefgeldrekening staan. 

Extra leefgeld aanvragen

Openingsdagen feestdagen
Uitsluitend als u een beheerrekening 
heeft bij de ING, wordt het leefgeld 
voor deze dagen op woensdag 24 
december en woensdag 31 december 
al overgemaakt. Bij de andere banken 
wordt het leefgeld op de vaste dagen 
geboekt. Verder zijn wij rondom de 
feestdagen gewoon op alle werkdagen 
telefonisch bereikbaar tussen 9.00 uur 
en 12.00 uur.

In de maand december kunnen er 
wijzigingen worden aangebracht bij 
de zorgverzekering. Overstappen 
of aanvullende pakketten zijn alleen 
mogelijk als er geen schuld is bij de 
ziektekostenverzekering. De 
bewindvoerder zou graag zo spoedig 
mogelijk (doch uiterlijk 17 december) 
van u vernemen indien u wenst over 
te stappen of eventuele wijzigingen 
wenst aan te brengen in uw huidige 
verzekering. Overstappen kan tot 31 
december 2025, daarna niet meer. 

Zorgverzekering

Er zijn een aantal personeels-
wisselingen geweest binnen ons 
team de afgelopen maanden. 
Theresa Lierens heeft ons kantoor 
verlaten. Danya Korff is sinds kort 
benoemd als bewindvoerder. Verder 
hebben we sinds kort een tweetal 
nieuwe assistentes die u vast al aan 
de telefoon heeft gehad. Tanja is 
de assistent van Anoek Cevaal en 
Dianne is de assistent van Michelle 
Jonker en Ilona van Baar. 

Update medewerkers

Alle medewerkers van B&O 
Dienstverlening wensen 
u fi jne feestdagen en 
een gezond 2026!

Dit wordt gezien als inkomen en 
kan uw uitkering in de weg staan. 
Daarnaast is het verboden door de 
uitspraak van het bewind. Alle 
inkomsten verlopen via de 
beheerrekening. Wij kunnen het 
leefgeld inhouden indien er toch 
gelden op de leefgeldrekeningen 
gestort worden door derden.

Stortingen op de 
leefgeldrekening

u fi jne feestdagen en 


